KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH
SLUZIEB OBCE ZAHRADNE

2019 - 2023




KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE ZAHRADNE 2019 - 2023

KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE

ZAHRADNE 2019 - 2023

Uzemné vymedzenie: Obec
Uzemny plan schvaleny: Ano
Déatum schvalenia KPSS:

Verzia: 1.0
Publikovany verejne: Ano

Spracovatel:

GEMINI GROUP




KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE ZAHRADNE 2019 - 2023

OBSAH
PrinOVOr StAroStU ODCE .......c.cuiiiiiii s 4
UVOO .o 5
Ciele, zasady a principy komunitného planovania..............ccccceeeerenieiennnnisesee, 8
Subjekty komunitn€ho planovaNia. ..o 9
Zadavatelia SOCIAINYCH SIUZIED .........ceviiieiiiicee s 9
Poskytovatelia SOCIAINYCH SIUZIED..........ccovieiiiicci e 9
UZivatelia SOCIAINYCH SIUZIED ..........coovviveeiiicicccc s 10
Verejnost @ dalSie Organizacie ...........coooeerrnicees e, 10
Legislativne normy a strategické doKUMENLY ...........cooveveinnniicercee s 10
ANGIYEICKA CASTE......ocviiieeeii bbbttt 12
Analyza sociologiCKYCh UJOV..........cvceiiciiicc e 12
Obyvatelia, rodiny, deti @ MIAEZ..............ccccveveerececccce e 12
ST o TS 18
Tazko zdravotne POSHANULE 0SODY ..............crrvveeererceeereeeeseseeesseesee s 19
Osoby ohrozené sociainym VYIUCENTM ... 20
Analyza sucasného stavu v oblasti poskytovania socialnych sluzieb................ccccevvrvenee. 23
Verejni poskytovatelia SOCIAINYCh SIUZIED...........cceiiiviciicc e, 23
Neverejni poskytovatelia SOCIAINYCH SIUZIED...........ccevviviriiiiire s 24
SWOT @NAIYZA .....oviiieie bbb 25
Vysledky Verejneno PrieSKUMU..........cceurrriiicieieseeiee e 26
SHALEGICKA CASE ... s 28
VIZIB oottt 28
NAVIH Strat€gie rOZVOJa ........cveiiieicis e 29
ZAVET ...ttt bRt R AR ARttt ettt s Rt Rttt 32
ZATOJB ..ttt 33




KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE ZAHRADNE 2019 - 2023

PRIHOVOR STAROSTU OBCE

Vazeni ob&anial!

PrinaSame Vam Komunitny plan sociélnych sluzieb obce Zahradné na roky 2019 -
2023, ktory bol spracovany v sulade so zakonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a 0 zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov. Dokument sluzi ako nastroj strategického planovania pre obec,
ale mé tiez informativnu funkciu pre obyvatelov, potencialnych neverejnych poskytovatelov
socialnych sluZieb a investorov.

Nasou snahou je zabezpeCit na Uzemi obce SirSiu Skalu kvalitnejSich, dostupnejSich
a adresnejSich socialnych sluzieb, pri¢om prave komunitny plén socialnych sluZieb ndm poméze
tuto ulohu splnit efektivne.

Verim, Ze sa nam podari uspe$ne zmobilizovat nase sily a zdroje a naplnit' ciel tohto
planu. VSetkym ucastnikom, ktori sa podielali na vypracovani tohto dokumentu, Uprimne
dakujem!

Rébert Tkad, starosta obce




KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE ZAHRADNE 2019 - 2023

Uvob

Komunitny plan socialnych sluzieb obce Zahradné na roky 2019 - 2023 (dalej aj
ako ,KPSS* alebo ,komunitny plan‘) je strategicky dokument, ktory logicky nadvazuje na
Program rozvoja obce Zahradné na roky 2016 — 2022 (dalej aj ako ,program rozvoja“ alebo
,PHRSR®), pricom spomedzi troch oblasti — hospodéarskej, socialnej a environmentélnej, na
ktoré sa PHRSR zameriava, je komunitny plan orientovany vyhradne na sociélnu oblast. Zatial
¢o VPHRSR je kazda zoblasti Specifikovana prostrednictvom zakladnych informécii
a sUvislosti, komunitny plén rozpracovava detailnejSie existujuci stav a potreby tykajice sa
oblasti poskytovania socialnych sluzieb. Vzhlfadom na rozsah dokumentu PHRSR, ktory je
limitovany metodikou, nie je mozné v tomto zakladnom strategickom dokumente obsiahnut celu
problematiku vSetkych troch fokusovanych oblasti, preto je kazda z nich dalej rozpracovavana v
samostatnych dokumentoch. Pre socialnu oblast je jednym ztakychto dokumentov prave
komunitny plan. Proces tvorby komunitného plénu, ako aj jeho nasledné aktualizacie mozno
suhrnne oznacit za komunitné planovanie.

Komunitné planovanie predstavuje jednu zo zékladnych metdd riadenia rozvojovych
procesov, vdaka ktorej je mozné socialne sluzby naplanovat tak, aby zodpovedali lokalnym
Specifikdm a potrebam konkrétnej skupiny ob&anov. Komunitné planovanie mozno chapat' tiez
ako otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov, resp. ako proces hladania najlepSich rieSeni
v oblasti socidlnych sluzieb. Vysledkom komunitného planovania je komunitny plan, ktory
opisuje sucasnu situaciu v oblasti poskytovania socialnych sluzieb na jednej strane a
pomyselny, ideélny stav na druhej strane, priCom tento ideélny stav vznikol ako vysledok
konfrontacie neobmedzenych potrieb s obmedzenymi moznostami.

Povinnost obce mat vypracovany komunitny plan vychadza zo zakona €. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ,zakon o socialnych sluzbach®).
O povinnosti vypracovat KPSS a naleZitostiach KPSS hovori § 83. Okrem toho dokument KPSS
vychadza z viacerych legislativnych noriem, strategickych dokumentov a nariadeni, ktorych
zoznam uvadzame v Casti venovanej vychodiskam KPSS. Komunitny plan obce Zahradné na
roky 2019 - 2023 bol vypracovany na zéaklade spoluprace predstavitelov a obyvatelov obce a
externého spracovatela — spolo¢nosti Gemini Group s. r. 0. Vdaka tejto spolupraci je komunitny
plan vernym odrazom skutoCnosti umozhujucim samosprave lepSiu orientaciu v potrebach
obyvatelov, o prispeje k ich rychlejsiemu a efektivnejsiemu napifianiu.

Predkladany komunitny plan pozostava z troch hlavnych &asti. V ramci teoretickej Casti
je Specifikovana podstata socialnych sluzieb a komunitného planovania, su tu uvedené zakladné
Crty, ako aj subjekty komunitného planovania a tiez legislativne normy a strategické dokumenty,
z ktorych plan vychadza. V analytickej casti je uvedeny rozbor sucasného stavu oblasti
socialnych sluzieb - sU tu definované silné aslabé stranky, ako aj prileZitosti a rizika
charakteristické pre suCasnu situaciu. V strategickej €asti je definovana vizia obce asu tu
navrhnuté konkrétne opatrenia na jej dosiahnutie, ako aj ¢asovy harmonogram a rozpocet
potrebny na realizaciu navrhnutych opatreni. V pripade, Ze sa samosprava bude drzat' cielov,
postupov a terminov zvolenych v komunitnom plane, existuje vysoky predpoklad rastu kvality,
rozSirenia portfolia a zvySenia adresnosti socialnych sluzieb v obci Zahradné.
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SOCIALNE SLUZBY, KOMUNITA, KOMUNITNE PLANOVANIE

Socialne sluzby moZno charakterizovat ako suhrn Sirokého spektra Cinnosti,
prostrednictvom ktorych je poskytovana pomoc [udom nachadzajucim sa v nepriaznivej
socialnej situacii, ak si sami nedokazu zabezpedit zékladné zivotné potreby alebo potrebuiju
pomoc z inych vaznych dovodov. Podstatou sociélnych sluzieb je zabezpeCit osobam urcity
zivotny Standard, ale aj zmierovat rozdiely v prijmoch Ci v socialnom postaveni.

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach aozmene adoplneni zakona €.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
definuje nasledujuce druhy socialnych sluzieb, ktoré je mozné poskytovat a prijimat na uzemi
Slovenska:

A. socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:
1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie,
2. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
2.1. nizkoprahové denné centrum,
2.2. integracné centrum,
2.3. komunitné centrum,
2.4. noclaharen,
2.5. Utulok,
2.6. domov na polceste,
2.7. zariadenie nudzového byvania,
3. nizkoprahova sociélna sluzba pre deti a rodinu,
B. socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, ktorymi su:
1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,
2. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni doasnej starostlivosti o deti,
3. sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota,
4. sluzba na podporu zosUladovania rodinného zivota a pracovného zivota v zariadeni
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata,
5. sluzba v&asnej intervencie,

C. socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia
déchodkového veku, ktorymi su:

1. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré si odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili déchodkovy vek, ktorymi
su:

1.1. zariadenie podporovaného byvania,

1.2. zariadenie pre seniorov,

1.3. zariadenie opatrovatelskej sluzby,

1.4. rehabilitacné stredisko,

1.5. domov socialnych sluZieb,




KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE ZAHRADNE 2019 - 2023

1.6. Specializované zariadenie,
1.7. denny stacionar,

2. domaca opatrovatel'ska sluzba (dalej len ,opatrovatelska sluzba®),

3. prepravna sluzba,

4. sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba,

5. timocnicka sluzba,

6. sprostredkovanie timocnickej sluzby,

7. sprostredkovanie osobnej asistencie,

8. poZiCiavanie pomdcok,
D. sociélne sluzby s pouZitim telekomunikacnych technoldgii, ktorymi su

1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,

2. krizova pomoc poskytované prostrednictvom telekomunikaénych technoldgii,
E. podporné sluzby, ktorymi su

1. odlahCovacia sluzba,

2. pomoc pri zabezpeCeni opatrovnickych prav a povinnosti,

3. poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,

4. podpora samostatného byvania,

5. poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,

6. poskytovanie socialnej sluzby v pracovni,

7. poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

V/ySSie uvedené druhy socialnych sluZieb je mozné ucelne a vhodne spéjat.

Z hladiska formy poskytovania rozliSuje zékon o sociélnych sluzbach socialne sluzby
ambulantné, terénne a pobytové. Ambulantna forma sa poskytuje fyzickej osobe, ktora
dochadza, je sprevadzana alebo je dopravovana do miesta socialnej sluzby. Terénna forma sa
poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom socialnom prostredi alebo v jej domacom prostredi,
pripadne prostrednictvom terénnych programov. Pobytova forma sa poskytuje, ak sucastou
socialnej sluzby je ubytovanie. Pobytova sociélna sluzba sa poskytuje ako celoroéna socialna
sluzba alebo tyzdenna sociélna sluzba.

Pre objasnenie podstaty komunitného planovania socialnych sluzieb je potrebné
charakterizovat pojem komunita. Ide o skupinu 0sdb, pre ktoru je priznaény urcity znak alebo
subor znakov, priCom tieto su vo vSeobecnosti vnimané ako typické. Obec sa povazuje za
zakladnt obciansku komunitu. Osoby zijice na Uzemi jednej obce maju spolocné bydlisko,
vyuZivaju ta istd infrastruktdru a do istej miery maju aj pribuzné potreby. Samosprava v zaujme
obCanov vstupuje do kontaktu so Statom, atak vznika siet vztahov: Samosprava — S§tat,
samosprava — obc¢an, Stat — obcan, priCom jasne definované vztahy medzi tymito subjektmi
mdZu byt vyrazne dynamizujucim prvkom rozvoja celého systému sociélnej starostlivosti. Vo
vztahu $tat — samosprava bola obciam udelena povinnost mat vypracovany komunitny plan
socialnych sluZieb ako zékladny nastroj komunitného planovania.

Komunitné planovanie poskytuje odpoved na otazku, aké socialne sluzby a v akom
rozsahu je potrebné vytvorit na urCitom Uzemi, ako by tieto sluzby mali byt rozmiestnené a aké
personalne, materidlne afinanéné zdroje si na to kdispozici. UvaZovanie nad tymito
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suvislostami je vyznamné z hladiska uspokojovania suCasnych, ale aj progndzovania buducich
socialnych potrieb, zvySovania kvality Zivota obyvatelov &i progndzovania tvorby pracovnych
miest. S ohfadom na dynamické, neustale sa meniace prostredie je naroéné napléanovat
niektoré procesy a s nimi suvisiace finanéné naklady presne, avSak podstatou komunitného
planovania je ich aspon odhadnut, pretoZe inak by bolo konanie samospravy v tejto oblasti
nekoordinované a neefektivne. V kontraste s uvedenym je snaha o poskytovanie:

vacsieho mnozstva socialnych sluzieb,

SirSej Skaly socialnych sluzieb,

kvalitnejSich socialnych sluzieb,

socialnych sluzieb, ktoré budu blizSie k obCanom,

AN NI NN

a prave takto funguijuci systém zabezpeci komunitné planovanie a konanie samospravy v sulade
s nim.

Ciele, zasady a principy komunitného planovania

Komunitné planovanie ma svoje opodstatnenie z viacerych dévodov. Predovsetkym,
umoZiuje samosprave riadit’ procesy v socialnej oblasti efektivne. Tento benefit je vSak iba
parcialny. Kone¢nym ciefom komunitného planovania je:

v posilfiovat socialnu stdrznost obyvatelov,

v' predchadzat socialnemu vyliéeniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin,

v’ opat zaclenit do komunity tych, ktori stoja na jej okraji a v niektorych pripadoch
vyvolavaju strach a neistotu, ¢i dokonca predstavuju hrozbu pre inych obyvatelov.

Aby komunitné plédnovanie nebolo samoucelné a bolo vyuzitelné v redlnom Zivote
a prinaSalo oCakavané pozitivne efekty, mali by byt pri vypracovani komunitného planu
dodrzané tieto zasady:

v’ potreby arozvojové priority v oblasti socialnych sluzieb musia byt stanovené
obyvatelmi, ktori ziju v danej lokalite a ktorych sa planovanie tyka;

v’ v8etky planované a realizované procesy su vzajomne previazané, koreSpondujd,
podporuju sa a vzajomne sa nevylucuju;

v zvySovanie kvality socialnych sluzieb musi byt povazované za ddlezité a Ziaduce a musi
byt vyznamnou sucastou miestnej politiky;

v' rozvoj oblasti socialnych sluzieb je zaloZzeny na presvedéeni o jedineénosti, hodnote a
déstojnosti kazdého uZivatela sociélnych sluZieb.

Komunitné planovanie je zaloZzené na nasledujucich principoch:

v' Partnerstvo — komunitny plan ma byt vysledkom spoluprace viacerych ucastnikov —
zadavatelov, poskytovatelov aj uZivatelov socidlnych sluZieb, verejnosti aj dalSich
subjektov. Kazdy ucastnik ma zasluhu na vyslednej podobe planu, nazory vsetkych
uCastnikov maju rovnaku vahu, vSetkym Ucastnikom ma byt poskytnuty rovnaky
priestor.

v" Informovanost’ - U¢astnici podielajici sa na vypracovani komunitného planu medzi
sebou komunikuju a vzajomne sa informuju. Spolupraca ma byt transparentna,
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zrozumitelnd, Ziadny Ucastnik nesmie byt komunikaCne znevyhodneny. Len Uzka
spolupraca a kvalitna komunikacia méZe viest Kk vytvoreniu poZadovanej ponuky
socialnych sluzieb.

v" Inovativnost' — dynamické prostredie, nové situacie a obmedzené zdroje si vyzaduju
hladanie stale novych pristupov a rieSeni, ktoré budi moct byt Ucinné a efektivne aj
tam, kde zastarané rieSenia uz neplnia svoju funkciu.

v Kompromis - komunitny plan by nemal byt prili§ ambiciézny, mal by vychadzat
z redlnych potrieb, av8ak s ohfadom na dostupné zdroje. Definovanie zoznamu
atraktivnych, avSak nerealnych cielov, nepovedie k rozvoju, ale ku stagnécii a frustracii
z neschopnosti zmenit stav k lepSiemu. Naopak, spravne definované ciele je mozné
dosiahnut aj s obmedzenymi zdrojmi.

Subjekty komunitného planovania

Z principu partnerstva vychadza potreba spolupréce viacerych subjektov. Zakladnymi
subjektmi komunitného planovania su zadavatelia, poskytovatelia a prijimatelia socialnych
sluZieb, okrem nich vSak do procesu komunitného planovania vstupuju tiez verejnost a dalSie
organizacie.

Zadavatelia socialnych sluzieb

Zadavatelmi socialnych sluzieb su subjekty, ktorym zékon uklada uUlohu zabezpedit
socialne sluzby na Uzemi, ktoré spravuju — v podmienkach Slovenska ide o obce, mesta,
mestské Casti. Ich ¢innost je dopifiana ¢innostou prislusnych samospravnych krajov.
Obec/mesto/mestska Cast na zéklade vlastnej alebo cudze;j iniciativy rozhoduje o:

v’ potrebe zrealizovat komunitné planovanie,

v’ subjekte, ktory zabezpe¢i komunitné planovanie (obec/mesto/mestska &ast, poverena
organizacia),

v’ zastupovani poslancov v procese komunitného planovania,

v finanénom zabezpeceni komunitného planovania,

v' termine predlozenia komunitného planu zastupitelstvu na schvéalenie.

Zadavatel sluzby od zaCiatku komunitného planovania zverejiuje zrozumitelnou
a dostupnou formou vSetky podstatné informacie o procese a vysledkoch planovania.

Poskytovatelia socialnych sluzieb

Poskytovatefom socialnych sluzieb méze byt fyzicka osoba, podnikatelsky subjekt,
sukromna neziskova organizacia, organizacia zriadena obcou/mestom/mestskou castou,
organizacia zriadena samospravnym krajom, organizécia zriadena Statom. VSetky tieto subjekty
maju v procese komunitného planovania rovnaké postavenie, ich ciele a zamery maju rovnaku
vahu. Zapojenim sa do komunitného pldnovania ziskavaju poskytovatelia moznost presadzovat
vlastné nazory, nadobudat nové informacie, vytvarat partnerstva, a tak sa podielat na tvorbe
a vyslednej podobe systému. Za idealnych podmienok by do komunitného planovania mali byt
zapojeni poskytovatelia reprezentujuci kazdu z nasledujucich kategorii socialnych sluzieb:

v poradenské a podporné sluzby rodine a jednotlivcom,

9
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V' sluzby krizovej intervencie,
v' sluzby dlhodobej socialnej, prip. kombinovanej socialnej a zdravotnej starostlivosti.

Taktiez mdZe byt uzitoéné prizvat do procesu planovania poskytovatelov, ktori v stlade
s prirodzenym pravom (vratane prava na zachovanie fudskej dostojnosti) a moralnymi zasadami
realizuju nové aktivity alebo overuju nové metody, avSak v suCasnosti nie su zaradeni do
zakonom definovaného systému socialnych sluzieb. Spolupésobenim vSetkych poskytovatelov
ma byt taky systém socialnych sluZieb, ktory udrzi obyvatelov na uréitom Uzemi, pricom ich
potreby budu uspokojené.

Uzivatelia socialnych sluzieb

Uzivatefom sociédlnych sluZieb je kazda osoba, ktorej s sociélne sluzby poskytované.
Prava klientov uzivajlcich socialne sluzby upravuje § 6 zakona o socialnych sluzbach.
Zakladnymi skupinami, pre ktoré by sa mali sociélne sluzby planovat, su:

v" seniori (osoby starSie ako 65 rokov),
v" obéania s tazkym zdravotnym postihnutim, ako aj ich rodiny,
v" 0soby ohrozené socialno-patologickymi javmi.

Zapojenim tychto skupin do komunitného planovania ziska samosprava cenné
informacie o ich potrebach, na zaklade ¢oho bude méct vybudovat adekvatnu siet' socialnych
sluZieb uspokojujucu aj Specifické sociélne potreby.

Verejnost' a d'alSie organizacie

Verejnost ma byt priebeZzne oboznamovana so zamermi, vysledkami a cielmi
komunitného planovania, ¢o zabezpe€i samosprava vhodne zvolenou informaénou stratégiou.
Pri priprave komunitného planu su oslovené a vyzvané k spolupraci aj dalSie organizacie,
zaujmové skupiny, obcianske iniciativy, etnické skupiny a iné subjekty, ktorych sa komunitné
planovanie tyka. Pritom plati, Ze ¢im réznorodejSie spektrum subjektov sa do komunitného
planovania zapoji, tym kvalitnejsi je vystup z tohto procesu.

Legislativne normy a strategické dokumenty

Zakladnu pravnu normu v oblasti socialnych sluzieb predstavuje zakon ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov v zneni neskorSich predpisov, ktory
stanovuje pravny ramec poskytovania socialnych sluZieb, financovania socialnych sluzieb
a dohfadu nad poskytovanim socialnych sluzieb. Pdsobnost obce v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb je vymedzena v § 80 zékona. Garantom poskytnutia socialnej sluzby je obec
tak, ze sociélnu sluzbu poskytne sama alebo prostrednictvom pravnickej osoby zriadenej alebo
zaloZenej na tento ucCel alebo nasledne poskytovanie sociélnej sluzby zabezpeCi u iného
poskytovatela. Problematika poskytovania socialnych sluZieb dalej vychadza aj zo zakonov:

v zakon Slovenskej narodnej rady €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich
predpisov,

10




KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB OBCE ZAHRADNE 2019 - 2023

v’ zakon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej niidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov,

v' zékon €. 601/2003 o Zivotnom minime a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

v’ zékon €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

v zakon €. 305/2005 Zb. o socidlnopravnej ochrane deti a o sociélnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

v" zakon €. 600/2003 o pridavku na dieta a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003 Z. z.
0 socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov.

Okrem legislativnych noriem tvoria podklad pre spracovanie komunitného planu aj
viaceré strategické a planovacie dokumenty:

Miestne dokumenty:
e Program rozvoja obce Zahradné na roky 2016 — 2022.
Regionalne dokumenty:

e Program hospodarskeho a socialneho rozvoja PreSovského samospravneho kraja
na obdobie 2014 — 2020.

Narodné dokumenty:

Stratégia deinstitucionalizacie socialnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v SR,

Nérodny program aktivneho starnutia na roky 2014 - 2020,

Narodny program reforiem — SR 2015,

Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim na

roky 2014 — 2020,

o Narodny akCny plan pre eliminaciu a prevenciu nasilia na zenach na roky 2014 —
2019,

o Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim,

o Narodna stratégia zamestnanosti do roku 2020,

o Narodny akcény pléan prechodu z institucionalnej na komunitnu starostlivost
v systéme socialnych sluzieb na roky 2016 — 2020,

o Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020.
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ANALYTICKA CAST

Analyza sociologickych udajov

Vyznamnou sUcastou analytickej Casti komunitného planu ako nastroja strategického
riadenia oblasti socialnych sluzieb je socio-demografickd analyza, ktora charakterizuje
obyvatelstvo Zijuce na urCitom Uzemi na zéklade réznorodych kritérii. BliZzSie poznanie
charakteristik obyvatelstva umozni samosprave lepSie spoznat prostredie, v ktorom sa
komunitné planovanie odohrava a od ktorého sa odvija. V ramci tejto podkapitoly teda blizSie
Specifikujeme zakladné cielové skupiny socidlnych sluzieb, na ¢o v nasledujucej podkapitole
nadviaZeme konkrétnymi socialnymi sluzbami, ktoré obec svojim obyvatelom v st¢asnosti
poskytuje.

Obyvatelia, rodiny, deti a mladez

Obec Zahradné s rozlohou 8,77 km2 lezi v okrese PreSov v PreSovskom samospravnom
kraji. V roku 2017 mala obec 1 007 obyvatefov (najnovsi dostupny udaj SU SR v ¢ase
spracovania KPSS). Po¢as uplynulych 10 rokov obec kazdoroéne zaznamenavala nérast poctu
obyvatelov. V stcasnosti v obci Zije 0 83 0sbb viac ako v roku 2008. Uvedena skuto¢nost méze
svedCit o atraktivite obce, ktora je vhodnym prostredim na byvanie, a to ako z ekonomického,
tak zo socialneho a environmentalneho hladiska. Vyvoj poctu obyvatelov obce Zahradné
zachytava nasledujuci graf.
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Graf ¢. 1: Viyvoj poctu obyvatelov za poslednych 10 rokov v obci Zahradné (absolttne vyjadrenie)
Zdroj: SUSR

Z hladiska pohlavnej Struktary v obci méZeme v uplynulej dekéde pozorovat obrat

v podiele pohlavi. Do roku 2014 Zilo v obci viac Zien ako muzov. V poslednych 3 rokoch v obci
dominuju muzi - v roku 2017 ich podiel predstavoval 51 %.
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Obyvatelia podla pohlavia
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Graf ¢&. 2: Vyvoj pohlavnej §truktry v obci Zahradné 2008 — 2017 (absolttne vyjadrenie), Zdroj: SUSR

Dal$imi vyznamnymi charakteristikami, ktoré by v procese planovania komunitnych
socialnych sluzieb nemali zostat nepovSimnuté, su prirodzeny prirastok (resp. ubytok),
mechanicky prirastok (resp. ubytok) a celkovy prirastok (resp. Ubytok) obyvatelstva. Zatial' ¢o
prirodzeny prirastok/ubytok nas informuje o rozdiele medzi poctom Zivonarodenych a poctom
zomrelych na uréitom Uzemi, mechanicky prirastok/Ubytok zachytava rozdiel medzi poctom
pristahovanych osbéb na urcité Uzemie a poc¢tom vystahovanych osdéb z toho istého uzemia.
Celkovy prirastok/Ubytok je nasledne suhrnom (suctom) prirodzeného a mechanického
prirastku/Ubytku a zachytava celkovy pohyb obyvatelstva v ramci urcitého uzemia.

Rozdiel medzi zmiefiovanymi ukazovatelmi spoCiva tiez v nastrojoch, akymi méze
samosprava vplyvat na ich pozitivny vyvoj. V snahe o dosahovanie, resp. zvySovanie
prirodzeného prirastku jej m6ze byt napomocna:

e nepriama podpora miery pérodnosti, napr. prostrednictvom podpory byvania pre mladé
rodiny, podpory a rozsirovania volno¢asovych moznosti pre deti a mladez, rozSirovania
kapacit vzdelavacich zariadeni a pod.,

e pbsobenie na zniZzovanie miery Umrtnosti, napr. informaénymi  kampanami
propagujucimi  zdravy Zivotny Styl, podporou kvalitnych socialnych zariadeni
s vySkolenym personalom a podporou moznosti travenia volného Casu seniorov tak,
aby viedli aktivny, spokojny a pestry zivot.

Dosahovanie, resp. zvySovanie mechanického prirastku uz zahfia podstatne viac
aktivit, a to nielen v socialnej, ale aj hospodarskej a environmentalnej oblasti. Zaujemcovia o
byvanie v urcite lokalite zvazuju Siroké spektrum faktorov — od obcianskej vybavenosti, cez
kvalitu a dostupnost technickej infrastruktury ¢i moznosti socialneho vyZitia aZz po dostupnost
zelene na danom Uzemi.

Aj ked vzhladom na vySSie uvedené sa mozu prirodzeny a mechanicky prirastok javit
ako dva separatne ukazovatele, v skutoCnosti sa mozu, ale nemusia vzajomne ovplyviovat.
Napriklad, ak na uréitom Gzemi existuje dobre rozvinuta infrastruktura pre mladé rodiny s detmi,
existuje predpoklad, ze mladi [udia sa na toto uzemie budu stahovat s ciefom zalozit si rodinu,
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¢o sa prejavi na mechanickom, ale aj prirodzenom prirastku. Podobne, ak na ur€itom Uzemi
existuje dobre rozvinuta infradtruktura pre seniorov, moze toto Uzemie lakat seniorov z inych
miest a obci, aby sa pristahovali, o sa mdZe prejavit na miere umrtnosti.

Pocet Zivonarodenych osob vobci Zahradné v uplynulej dekade prevysil pocet
zomrelych v 6 rokoch. V 2 rokoch bol pocet Zivonarodenych a zomrelych rovnaky. Vo zvySnych
2 rokoch (2011 a 2015) viac obyvatelov obce zomrelo ako sa narodilo. PoCet Zivonarodenych aj
zomrelych mal striedavo rastucu a klesajucu tendenciu — tento vyvoj zachytava nasledujuci graf.

Prirodzeny pohyb
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Zivonarodeni Zomreli

Graf &. 3: Vyvoj poétu Zivonarodenych a zomrelych v obci Zahradné 2008 — 2017, Zdroj: SUSR

Scitanim poctu zivonarodenych a zomrelych osob na urcitom Uzemi ziskavame hodnoty
prirodzeného prirastku, resp. ubytku. Vobci Zahradné mdZeme vo vacSine rokoch
sledovaného obdobia hovorit o prirodzenom prirastku. Prirodzeny ubytok zaznamenala obec iba
v 2 rokoch (uvedené dokladuje graf ¢. 4). Previadajuci prirodzeny prirastok moze byt désledkom
réznych faktorov — napr. obec je pravdepodobne atraktivnym prostredim pre mladé rodiny.
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Graf &. 4: Vlyvoj prirodzeného prirastku/ubytku v obci Zahradné 2008 — 2017, Zdroj: SUSR
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Pocet pristahovanych na trvaly pobyt do obce Zahradné v uplynulej dekade vo
vacsine rokoch prevySoval pocet vystahovanych z trvalého pobytu. V dvoch rokoch
sledovaného obdobia bol pocet pristahovanych a vystahovanych obyvatelov vyrovnany.
V jednom roku (2008) pocet vystahovanych prevysil poCet pristahovanych. Uvedeny vyvoj
zachytava nasledujuci graf.

Mechanicky pohyb
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Graf ¢. 5: Vyvoj poctu pristahovanych na trvaly pobyt a vystahovanych z trvalého pobytu v obci Zahradné
2008 — 2017 (absolutne vyjadrenie), Zdroj: SUSR

Ak sa pozrieme na migraéné saldo, je v uplynulych 9 rokoch napriek medziroénym
vykyvom pozitivne.

Mechanicky pohyb
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Graf &. 6 Viyvoj mechanického salda v obci Zahradné 2008 — 2017 (absoltitne vyjadrenie), Zdroj: SUSR
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Suctom prirodzeného a mechanickeho pohybu je celkovy pohyb obyvatefstva. Ako
sme uz na grafe €. 1 videli, v obci sa kazdy rok pocet obyvatelov zvySuje. DalSie grafy nam
vysvetlili, Ze uvedena skutoénost je dosledkom ako prirodzeného, tak aj mechanického
prirastku.

Celkovy pohyb
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Graf ¢&. 7: Viyvoj celkového pohybu v obci Zéhradné 2008 — 2017 (absoltitne vyjadrenie), Zdroj: SUSR

Ekonomicka aktivita je vyznamnou charakteristikou z hfadiska planovania socialnych
sluzieb. Pre socialny systém v podmienkach Slovenskej republiky je priznacny trend, kedy ¢oraz
mensi pocet ekonomicky aktivnych oséb vytvara hodnoty pre €oraz vacsi pocet ekonomicky
neaktivneho obyvatelstva. Takato situdcia ma negativny dopad na verejné financie
a v konec¢nom dosledku sa odzrkadluje na kvalite zivota vSetkych obyvatelov. Podla posledného
Scitania obyvatelov, domov a bytov v roku 2011 Zilo na uzemi obce Zahradné 378 pracujucich
osoOb, Co predstavuje 39,21 % obyvatelstva. Poberatelia starobného déchodku tvorili 18,98 %
obyvatelstva. Celkovo 18,67 % tvorili deti do 16 rokov.

Pracujuci (okrem dochodcov) 378 39,21
Pracujuci déchodcovia 9 0,93
Osoby na materskej dovolenke 4 0,42
Osoby na rodi¢ovskej dovolenke 22 2,28
Nezamestnani 52 5,39
Ziaci strednych 3kl 65 6,75
Studenti vysokych 8kl 38 3,95
Osoby v domacnosti 0 0,00
Ddchodcovia 183 18,98
Prijemcovia kapitalovych prijmov 1 0,10
Deti do 16 rokov 180 18,67
Ini, nezistené 32 3,32

Tab. ¢. 1: Obyvatelstvo obce Zahradné z hladiska ekonomickej aktivity, Zdroj: SODB 2011
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Sledovanie produktivity obyvatel'stva je dbleZité z dovodu zabezpecenia adekvatne;
infradtruktdry na Uzemi obce. Napriklad neustale sa zvadSujuca skupina deti
v predproduktivnom veku vyvolava tlak na budovanie ,detskych jasli“ a detskych ihrisk, naopak,
zvacSujuca sa skupina poproduktivneho obyvatelstva indikuje potrebu rozSirovania, resp.
budovania zariadeni pre seniorov, dennych centier, dennych stacionarov, prepravnej sluzby,
opatrovatelskej sluzby a pod.

V obci Zahradné ma podiel produktivneho a poproduktivneho obyvatelstva v uplynulej
dekade mierne rasticu tendenciu, podiel predproduktivneho obyvatelstva v ¢ase klesa. Tato
skutoCnost sa nepochybne prejavi aj na zvySovani priemerného veku obyvatelstva (venujeme
sa mu v texte nizSie).

Vekové skupiny
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Graf ¢. 8: Viyvoj podielu predproduktivneho, produktivneho a poproduktivneho obyvatelstva v obci
Zahradné 2008 - 2017 (absolutne vyjadrenie), Zdroj: SUSR

Pre mnohé regiény Eurdpskej Unie je charakteristické starnutie obyvatelstva
(zvySovanie priemerného veku a zvySovanie poproduktivnej zlozky obyvatelstva), v dosledku
oho sa na trovni EU a aj na narodnych Grovniach zagali zostavovat dokumenty zamerané
Specidlne na ,starnucu® Eurdpu, t. j. na vytvaranie potrebnych postupov, tovarov a sluZieb pre
zvacsujucu sa skupinu starSieho obyvatelstva.

K starnutiu obyvatelstva dochadza aj vobci Zahradné. Zatial ¢o vroku 2008 bol
priemerny vek obyvatelov 36,79 rokov, vroku 2017 to uZ bolo 39,39 rokov. V dlhodobom
¢asovom horizonte moze byt tato zmena eSte vyraznejSia a v kone¢nom désledku sa prejavi na
potrebe zriadovania/budovania kapacit socialnych sluzieb.
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Graf &. 9: Vyvoj priemermého veku obyvatelov obce Zahradné 2008 — 2017, Zdroj: SUSR

Seniori

Podiel poproduktivneho obyvatel'stva v obci v uplynulej dekade naréstol z 12,66 %
na 14,20 % z celkového poctu obyvatelov. Uvedené svedCi o pravdepodobnej buducej potrebe
vytvarat dodatoCné kapacity socialnej infrastruktury, vratane kapacit socialnych sluzieb. Vyvoj
podielu poproduktivneho obyvatelstva na celkovom pocte obyvatelov obce Zahradné zachytava
nasledujuci graf.

Osoby v poproduktivnom veku
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Graf ¢&. 10: Viyvoj poctu 0séb v poproduktivnom veku 2008 — 2017, Zdroj: SUSR

Existuje niekolko nastrojov, ktorymi méZze samosprava zvysit kvalitu a dostupnost
socidlnych sluzieb pre seniorov a zniZit riziko sociélnej exkluzie tejto ciefovej skupiny. Nastroje
mbzu byt preventivne alebo napravné. Nastrojmi preventivneho charakteru su tie, ktorymi sa
samosprava snazi predchadzat’ vzniku problémov suvisiacich so socializaciou seniorov, akymi
su napr. nedostatok kontaktu s inymi [udmi, nedostatok prilezitosti pre sebarealizaciu,
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nedostatok relevantnych informéacii a pod. Napravné nastroje prichadzaju na rad az vtedy, ak
preventivne opatrenia absentovali, neboli vhodne zvolené alebo neboli dostatocne ucinné.
Medzi typické napravné opatrenia patri poskytovanie réznych socialnych sluZieb a finanénych
prispevkov.

Medzi Standardné socidlne sluzby poskytované seniorom mozno zaradit napr.
opatrovatelsku sluzbu, domécu opatrovatelsku sluzbu, sluzby dennych centier, dennych
stacionarov a zariadeni pre seniorov, prepravnu sluzbu a sociélnu sluzbu poskytovanu v jedalini.
Ako nastroj socializacie seniorov a prevencie pred socialnym vyluCenim sluzi Casto
organizovanie réznych kulturnych, vzdelavacich ¢i spoloCenskych podujati prave pre tuto
cielovu skupinu.

Tazko zdravotne postihnuté osoby

Tazko zdravotne postihnuté osoby — aj ked navonok vystupujii pod tymto véeobecnym,
suhrnnym oznacenim — su Clenita cielova skupina komunitného planovania, v ramci ktorej sa
potreby jednotlivcov spravidia vyrazne li§ia. Tazko zdravotne postihnutymi su fyzické osoby,
ktorych miera funkénej poruchy je najmenej 50 %. Takymito osobami mozu byt napriklad
osoby s pohybovym ¢&i zmyslovym postihnutim, osoby s duSevnymi poruchami a poruchami
spravania sa, osoby s poruchami nervového systému, ale aj osoby s poruchami vyZivy
a premeny latok (celiatici, diabetici) a pod. Z uvedeného je zrejmé, Ze potreby TZP 0sob v ramci
jednotlivych skupin postihnutia tak, ako ich definuje zakon €. 447/2008, nemusia byt a spravidla
ani nie su totozné, preto pri planovani socialnych sluzieb nemozno tazko zdravotne
postihnutych vnimat’ ako homogénnu skupinu. V tejto suvislosti je potrebné dodat, Ze okrem
samotného druhu postihnutia na potreby TZP vplyvaju aj dalSie faktory — socialne zazemie, vek,
vzdelanie a pod.

Aby mohlo byt planovanie komunitnych socialnych sluzieb pre TZP osoby efektivne, je
zZiaduce, aby samosprava disponovala Statistickymi datami o Struktire postihnutia
a dalsich socialnych charakteristikach TZP obéanov. Na G&ely komunitného planovania boli
tdaje o tejto cielovej skupine ziskané z Ustredia prace, socialnych veci a rodiny SR. Prehlad
tazko zdravotne postihnutych Zijucich na Uzemi obce Zahradné v ¢leneni podfa vekovych
kategorii a typu postihnutia zachytavaju nasledujuce tabulky.

0 - 2 roky 1 50 - 59 rokov 9

3 —4 roky 0 60 — 61 rokov 3
5 - 15 rokov 6 62 — 69 rokov 13
16 — 17 rokov 0 70 — 79 rokov 9
18 — 24 rokov 6 80 — 89 rokov 15
25 — 39 rokov 3 90 - 99 rokov 0
40 - 49 rokov 9 100 a viac rokov 0
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Skupina I: Infekéné a parazitarne choroby 0
Skupina II: Choroby krvi, krvotvornych organov a poruchy imunitnych mechanizmov 1

Skupina Ill: Endokrinné poruchy, poruchy vyzivy a premeny latok 8
Skupina IV: DuSevné poruchy a poruchy spravania sa 17
Skupina V: Nervovy systém (poSkodenie mozgu, miechy, periférnych nervov) 8
Skupina VI: Zrak 0
Skupina VII: PoSkodenie ORL orgénov (sluchovy, rovnovazny organ, dychacie a 2
hltacie organy) a dalSie ORL postihnutia

Skupina VIII: Srdce a obehové Ustrojenstvo 9
Skupina IX: Dychacia sustava 2
Skupina X: Traviace Ustrojenstvo 4
Skupina XI: Ochorenie koze 0
Skupina XII: Pohybovy a podporny aparat 10
Skupina XIII: MoCové Ustrojenstvo 3
Skupina XIV: Pohlavné organy 1

Skupina XV: Hlava a tvar 0
Skupina XVI: Kombinované postihnutie zraku a sluchu 0
Nezaradené 9

Tab. & 2 a 3: TZP podla pohlavia, veku a skupiny postihnutia Zjjici v obci Zahradné — udaje k 31.
januéru 2019. Zdroj: UPSVaR

Osoby ohrozené socialnym vylucenim

Socialne vylucenie predstavuje stav dlhodobej separacie jednotlivca od spolo¢nosti,
ktory mbze nastat ako dosledok roznych, niekedy nahlych skutoCnosti, najcastejSie vSak
v dosledku straty zamestnania, nedostato¢ného vzdelania, tazkého zdravotného postihnutia,
staroby, zavislosti od navykovych latok, finanénej nestability, povodu, rasy, prislusnosti k etniku
¢i vierovyznaniu. Socialne vylicenie sa prejavuje nezaujmom jednotlivca, resp. skupiny ludi
s ur€itymi  znakmi o zvySok spolo¢nosti alebo/a sUc¢asne nezaujmom spoloCnosti o tohto
jednotlivca/tito skupinu. Socialne vyluené osoby predstavuju minoritu a ich sociélne problémy
a potreby su vyrazne odlisné od problémov a potrieb majority, m6zu mat dokonca az existencny
charakter. Osoby stojace ,na okraji“ spoloCnosti obvykle svoju situaciu nedokazu riesit
samostatne, ale su odkazané na pomoc a spolupatricnost inych [udi. Tam, kde zlyha rodina
a blizki znami, nastupuje pomoc vysSich instancii.

Samosprava disponuje relativne Sirokou Skalou nastrojov, ktorymi méZe predchadzat
socialnemu vyluceniu alebo eliminovat jeho désledky. Aj v tomto pripade mbzeme opatrenia
rozClenit na preventivne a napravné. Preventivnymi opatreniami su najma aktivity zamerané
na osvetu obyvatelstva (napr. v oblasti financnej gramotnosti, Skodlivosti navykovych latok
a pod.), informovanie verejnosti (napr. o volnych pracovnych miestach, vzdelavacich kurzoch
a pod.), zdruZovanie fudi (kultirne a spoloCenské podujatia), podporu volno¢asovych moznosti
(budovanie Sportovisk, zakladanie zaujmovych spolkov apod.) arbézne iné. Napravné
opatrenia zahfaju poskytovanie roznych financnych prispevkov, budovanie komunitnych
centier, noclaharni pre [udi bez domova a pod.
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Faktorom sociélneho vylu¢enia v podmienkach Slovenskej republiky je najcastejSie
tazké zdravotné postihnutie ¢i staroba, ale aj dlhodobéa nezamestnanost a prisluSnost
k romskemu etniku. Dal$imi skupinami ohrozenymi socialnym vyli&enim st napr. osoby po
vykone trestu, osoby bez domova a tyrané osoby.

Viaceré Statistické data tykajuce sa osob ohrozenych socialnym vyluCenim sa eviduju
v $pecializovanych indtituciach (Ustredie prace, socialnych veci a rodiny SR, Ministerstvo vnitra
SR a pod.), preto mozno povazovat mieru ich dostupnosti a rychlost pristupu k nim z pohladu
obce za niZSiu. Problematicka je v tomto smere aj reprezentativnost dat, kedzZe nie kazda osoba
ohrozené socialnym vyluCenim je v Statistikach evidovana (napr. nie kazdy alkoholik je lieCeny,
nie kazda tyrana osoba domace nasilie nahlasi a pod.). Je to teda aj absencia dat, ktora do
urCitej miery znemoznuje poskytovanie spravnych socialnych sluzieb v adekvatnom rozsahu,
v spravnom ¢ase ana spravnom mieste, ¢o si samosprava uvedomuje, a preto ma zaujem
pracovat na zvySeni prisunu potrebnych dat aj tohto charakteru.

Ako sme uz naznaCili, medzi zranitelné skupiny obyvatelstva ohrozené socialnym
vyluenim patria osoby s nizSim vzdelanim. Na uzemi obce Zahradné sa nachadza materska
a zakladna Skola. StredoSkolské a vysokoSkolské vzdelanie ziskavaju obyvatelia v inych
regionoch. Najviac obyvatelov obce (18,36 %) méa najvysSie ukonCené vzdelanie uplné stredné
odborné s maturitou. Pomerne velky podiel obyvatelov nemé Ziadne vzdelanie (15,77 %), ma
zakladné vzdelanie (15,66 %) alebo vzdelanie bez maturity (28,53 %).

zakladné 151 15,66
ucnovské (bez maturity) 169 17,93
stredné odborné (bez maturity) 106 11,00
uplné stredné uciovské (s maturitou) 38 3,94
uplné stredné odborné (s maturitou) 177 18,36
uplné stredné vSeobecné 34 3,53
vy$Sie odborné vzdelanie 12 1,24
vysokoSkolské bakalarske 25 3,00
vysokoSkolské magisterske, inzinierske 70 7,26
vysokoSkolské doktorandské 1 0,01
bez Skolského vzdelania 152 15,77
nezistené 29 3,01

Tab. ¢. 4: Vzdelanostna Struktdra ob¢anov obce Zahradné, Zdroj: SODB 2011

Daldou skupinou ohrozenou socialnym vyligenim je skupina nezamestnanych,
predovSetkym nezamestnanych dlhSie ako 1 rok (ide o dlhodobo nezamestnanych). NajvysSiu
nezamestnanost mala obec Zahradné vrokoch 2013 a 2014, vsucasnosti je podiel
nezamestnanych Zijucich v obci niz8i ako v predkrizovom obdobi (3,38 % os6b z celkového
poctu obyvatefov obce).
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k 31.12.2009 67 7,14 33
k 31.12.2010 74 7,86 29
k 31.12.2011 78 8,10 33
k 31.12.2012 80 8,30 38
k 31.12.2013 86 8,78 36
k 31.12.2014 86 8,75 34
k 31.12.2015 ) 5,57 23
k 31.12.2016 20 5,02 26
k 31.12.2017 33 3,28 16
k 31.12.2018 34 3,38 16
Tab. ¢. 5: Vyvoj poctu a vyvoj podielu uchadzacov o zamestnanie v obci Zahradné 2009 — 2018, Zdroj:
UPSVaR

Podiel dlhodobo nezamestnanych na celkovom pocte nezamestnanych bol najvyssi
v obdobi rokov 2011 - 2015, t. j. v krizovom a pokrizovom obdobi. V sucasnosti podiel dlhodobo
nezamestnanych predstavuje jednu tretinu vSetkych nezamestnanych.

kS

k 31.12.2009 11 13 11 7 6 3 16 37 %
k 31.12.2010 13 14 5 8 7 7 20 46 %
k 31.12.2011 10 15 7 2 13 5 26 56 %
k 31.12.2012 11 11 7 5 14 13 19 58 %
k 31.12.2013 13 7 11 8 17 9 21 55 %
k 31.12.2014 6 17 9 4 18 12 20 58 %
k 31.12.2015 9 14 3 1 8 11 9 51 %
k 31.12.2016 14 15 5 3 4 1 8 26 %
k 31.12.2017 3 11 4 4 6 0 5 33 %
k 31.12.2018 8 9 4 3 4 3 3 29 %

Tab. ¢. 6: Vyvoj poctu uchadzacov o zamestnanie podla dlzky obdobia nezamestnanosti a vyvoj podielu
dlhodobo nezamestnanych na celkovom pocte nezamestnanych v danom roku v obci Zéhradné 2009 -
2018, Zdroj: UPSVaR

Obecny Urad neeviduje na Uzemi obce Ziadne osoby bez domova ani iné socialne
vyluCené skupiny. Po splneni podmienok VSeobecne zavazného nariadenia o poskytovani
jednorazovej davky v hmotnej nidzi obec méZe poskytnut prispevok obéanom v hmotnej
nudzi, ak o tento prispevok poZiadaju. Formular ziadosti o prispevok je su¢astou vSeobecného
zavazného nariadenia, ktoré je zverejnené na webovej stranke obce.
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V ramci analyzy sociologickych udajov sme sa zamerali na Struktlru obyvatelstva obce
podla jednotlivych cielovych skupin, na ktoré sa socialne sluzby a komunitné planovanie

komunitné planovanie odvija.

Analyza suc¢asného stavu v oblasti poskytovania socialnych sluZieb

Analyza suCasného stavu v oblasti poskytovania socialnych sluzieb uzko nadvazuje na
socio-demograficku analyzu a predstavuje neoddelitelnt sucast komunitného planu, pretoZe iba
na zaklade monitoringu sucasnej situacie je mozné identifikovat silné a slabé stranky
samospravy Vv oblasti poskytovania socialnych sluZieb a navrhnut konkrétne moznosti ich
buduceho rozvoja. V ramci nasledujucej textovej Casti preto popisujeme aktuélny stav socialne;
starostlivosti vo vztahu k cielovym skupinam, ktoré sme blizSie Specifikovali v predchadzajlce;j
kapitole.

Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb

V stcasnosti je na Uzemi obce poskytovany iba jeden druh socialnej sluzby - denny
stacionar. Poskytovatelom tejto sluzby je obec. SluZba je poskytovana ambulantnou formou
vsulade s § 40 zékona o socialnych sluzbach. V dennom stacionari sa poskytuje socialna
sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby ak jej stupen odkazanosti
je najmenej Ill a je odkazana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as poCas dna.

V dennom stacionari sa:

poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
poskytuje sociélne poradenstvo,

poskytuje socialna rehabilitacia,

poskytuje stravovanie,

zabezpecCuje rozvoj pracovnych zru¢nosti,

zabezpecuje zaujmova ¢innost.

Pravidla poskytovania socialnej sluzby v dennom stacionari ako aj thrady za tuto sluzbu
upravuje VSeobecne zavazné nariadenie obce Zahradné o poskytovani sociélnych sluzieb na
uzemi obce Zahradné — ¢lanok 8 a 9 tohto nariadenia. Aktualne sluzbu poskytuje jeden odborny
zamestnanec. Kapacita stacionaru je 5 klientov, momentélne je kapacita plne obsadena.

Denny stacionar sa nachddza na adrese TulCicka 265/4, 082 16 Zahradné. Objekt
denného stacionaru je vo vlastnictve obce, po rekonstrukcii, v dobrom technickom stave.
Disponuje bezbariérovym vstupom a bezbariérovym interiérom. V stacionéri je zabezpeCena
strava.

Ako formu prevencie pred socialnym vylu¢enim samosprava podporuje volno¢asové
aktivity obyvatelov a organizuje rézne kulturne, Sportové a spolocenské podujatia dostupné pre
Siroku verejnost.
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Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb

V zmysle aktuélneho znenia zakona o sociélnych sluzbach (§ 78a) Ministerstvo préace,
socidlnych veci arodiny SR po splneni ustanovenych podmienok poskytuje neverejnému
poskytovatelovi, ktory neposkytuje socialnu sluzbu s ciefom dosiahnut zisk, finanény prispevok
na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach podmienenych odkazanostou, ak o to
neverejny poskytovatel poziada a poskytuje socialnu sluzbu v zariadeni, ktorym je:

a) zariadenie podporovaného byvania,
b) zariadenie pre seniorov,

c) zariadenie opatrovatelskej sluzby,
d) rehabilitacné stredisko,

e) domov socialnych sluzieb,

f) Specializované zariadenie,

g) denny stacionar.

V nadvaznosti na novelu zakona o socialnych sluzbach vydava obec poskytovatefom
uréitych socialnych sluzieb (poskytovanych v nocfaharni, zariadeni pre seniorov, zariadeni
opatrovatelskej sluzby a dennom stacionari) na ich ziadost bezplatne pisomné vyjadrenie o
sulade predlozenej Ziadosti o poskytnutie finanéného prispevku z rozpoctu Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny SR s KPSS obce.

Na Uzemi obce Zahradné nepdsobi ziadny neverejny poskytovatel socialnej sluzby.
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SWOT analyza

Na zéklade vysSie uvedeného popisu sucasnej situacie je mozné zostavit' tzv. SWOT
analyzu, ktora sumarizuje silné a slabé stranky obce v oblasti poskytovania socialnych sluzieb
a identifikuje tieZ prilezitosti a ohrozenia vplyvajuce na jej rozvoj. Prehlad uvedenych atributov
zachytava nasledujuca tabulka.

Silné stranky Slabé stranky
e pritomnost denného stacionaru ¢ nedostatoCna debarierizacia objektu
v obci a zaujem o udrzanie jeho denného stacionaru
¢innosti e pomerne vysoky podiel obyvatelstva so
e zaujem obce o komunitné planovanie Ziadnym alebo nizkym vzdelanim
e existencia strategickych dokumentov (vzdelanim bez maturity)
— KPSS a PHSR obce e starnutie obyvatelstva

e prispevky Ministerstva préace,
socialnych veci a rodiny SR na
¢innost denného stacionaru

e prirodzeny prirastok obyvatelstva

e mechanicky prirastok obyvatelstva

Prilezitosti | Ohrozenia
e zaujem samospravy 0 vyuzivanie e obmedzené mnozstvo finanCnych
nenavratnej finan¢nej pomoci prostriedkov vy€lenenych na socialnu
e sietovanie socialnych sluzieb so oblast
sluzbami zdravotnej a socialnej e absencia vhodnych vyziev na ziskanie
starostlivosti nenavratného finan¢ného prispevku
e debarierizacia verejnych budov e zmena legislativy kladuca nové
a verejnych priestranstiev poziadavky na poskytovanie socialnych
e lepSia informovanost verejnosti sluzieb
0 socialnych sluzbach poskytovanych e zniZzovanie podielu predproduktivneho
vV regione obyvatelstva
e podpora preventivnych opatreni, e zvySovanie priemerného veku
ktorymi mozno predchadzat socialne; obyvatelstva

exklUzii — informacné aktivity, osveta,
podpora volno¢asovych moznosti

e rozvoj dobrovolnictva
Tab. ¢. 7 SWOT analyza. Zdroj: Vlastné spracovanie
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Vysledky verejného prieskumu

Obecny Urad v Zahradnom vykonal vo februari 2019 verejny prieskum, ktorého ciefom
bolo zistit zaujem obyvatelov o sociélne sluzby a preverit spokojnost uzivatefov s ponukou
a kvalitou socialnych sluZieb. Prieskum bol realizovany formou on-line dotaznikov zverejnenych
na webovej stranke obce a formou listinnych dotaznikov, ktoré mohli obyvatelia vypifiat ruéne
v priestoroch obecného uradu.

Do realizovaného prieskumu sa zapojilo celkovo 36 obyvatelov. Vacsi zaujem
0 komunitné plénovanie prejavili zeny (58,3 % z celkového poCtu respondentov). Najviac
respondentov bolo vo veku 50 — 64 rokov (30,6 %), o su obyvatelia, ktorych sa komunitné
planovanie najviac dotyka. DalSou vyrazne zastipenou skupinou boli osoby starsie ako 65 rokov
(22,2 %) a osoby vo veku 30 — 39 rokov (zhodne 22,2 %). Takmer tretina respondentov (30,6 %)
malo v ¢ase prieskumu vystudované vysokoskolské vzdelanie II. stupiia. Stvrtina respondentov
mala najvyssie dosiahnuté vzdelanie stredné odborné.

Z hladiska ekonomickej aktivity najvacsi zaujem o komunitné planovanie prejavili osoby
zamestnané vo verejnom sektore (33,3 %), dalej starobni dbchodcovia (27,8 %
respondentov), osoby zamestnané v sukromnom sektore (13,9 %) a podnikatelia (11,1 %). Ak
sa pozrieme na zlozenie domacnosti respondentov, 33,3 % z nich byva vo viacgeneratnej
domacnosti a zhodne 33,3 % v domacnosti oboch rodiGov s dietatom/detmi. Celkovo 27,8 %
respondentov Zije v doméacnosti manZelov/partnerov zijucich v domécnosti bez deti, resp. deti su
uz osamostatnené. TriStvrte respondentov Zije v obci Zahradné viac ako 21 rokov, ¢o znamena,
Ze do prieskumu sa zapojili najma dlhoroéni obyvatelia.

Na otazku ,Mate prehlad o tom, aké socialne sluzby su v obci poskytované?“ presne
polovica respondentov odpovedala ,Ciastoéne®. Celkovo 36,1 % respondentov tvrdi, ze méa
prehlad o socialnych sluzbach, 13,9 % prehlad nema. V prieskume obec zistovala aj to, odkial
by obyvatelia ziskavali informacie, ak by sa potrebovali dozvediet viac o socialnych sluzbach.
Najviac respondentov (52,8 %) by kontaktovalo obecny drad, 25 % respondentov by si ziskalo
informacie z internetu, 19,4 % by sa skontaktovalo priamo s institiciou, ktord socialne sluzby
poskytuje, 16,7 % by sa obratilo na Eloveka, ktory sa s podobnym problémom uz stretol
azhodne 16,7 % by vyhladalo pomoc u priatelov alebo v rodine. V pripade trvalého
zdravotného postihnutia ¢lena rodiny by 38,9 % respondentov vyuzilo sluzby poskytované
v domécom prostredi, 30,6 % respondentov by starostlivost zabezpedili samostatne a 27,8 % by
vyuZilo sluzby poskytované v prostredi poskytovatela socialnej sluzby.

Celkovo 86,1 % respondentov v suCasnosti nevyuziva ziadnu socialnu sluzbu. Dvaja
respondenti vyuzivaju stravovanie sa v jedalni, rovnako dvaja respondenti vyuzivaju socialne
sluzby s pouzitim telekomunikaCnych technolégii a jeden respondent sluzbu poZiCiavania
respondentov (66,7 %) odpovedalo, Ze neplanuju vyuZivat Ziadnu sociélnu sluzbu. Spomedzi
socidlnych sluZieb bol najvacsi zaujem o stravovanie sa v jedalni (7 0sdb), sluzby na podporu
rodiny s detmi (5 o0s6b), zariadenie pre seniorov (4 osoby) a domécu opatrovatelsku sluzbu (3
osoby). S ponukou socialnych sluzieb poskytovanych v obci/jej okoli je spokojnych 27,8 %
respondentov, 11,1 % respondentov vyjadrilo nespokojnost. S kvalitou socialnych sluzieb je
spokojnych 19,4 % respondentov, avSak najviac respondentov (77,8 %) kvalitu nevedelo
posudit — predovSetkym z dovodu, Ze tieto osoby nie su poberatelmi socialnych sluZieb.
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V prieskume bola zistovanéa aj odpoved na otazku ,Na rozvoj ktorych socialnych sluzieb

vyjadrila za rozvoj domacej opatrovatelskej sluzby, 30,6 % za rozvoj zariadenia pre seniorov
a 22,2 % za zariadenie opatrovatelskej sluzby. Viac ako 10 % obyvatelov hlasovalo za rozvoj
rehabilitatného strediska, denného stacionaru, prepravnej sluzby, stravovania sa v jedalni
a sluzby na podporu rodiny s detmi.

Zavery z prieskumu boli zohfadnené v strategickej ¢asti komunitného pléanu.
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STRATEGICKA CAST

Vizia

Vizia je suhrnom predstav o zelanej situacii, kone¢nom stave, ktory mé byt obcou
dosiahnuty na konci planovacieho obdobia vroku 2023. Vizia pre oblast poskytovania
socidlnych sluZieb obce Zahradné bola sformulovand na zaklade identifikovania silnych
a slabych stranok, hrozieb a prileZitosti (SWOT analyzy). Kedze do spracovania komunitného
planu boli zapojeni predstavitelia obce, odbornici na socialnu oblast ako aj uzivatelia socialnych
sluZieb i Siroka verejnost, je vizia adekvatnym odrazom potrieb vSetkych zucastnenych
partnerov.

Vizia obce vychadza z Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 -
2020, ktorych ciefom je pozitivne ovplyvnit rozvoj socialnych sluzieb v Slovenskej republike
cestou formulovania zakladnych priorit rozvoja, predpokladov na ich dosiahnutie a meratelnych
ukazovatelov na posudzovanie ich spinenia. Specifickym ciefom Narodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb je:

e zabezpedit realizaciu prava obCana na poskytovanie socialnej sluzby so zohladnenim
fudsko-pravneho a nediskriminaéného pristupu a dérazom na reSpektovanie fudske;
dostojnosti,

o zabezpeclit dostupnost socialnych sluzieb v sulade s potrebami cielovych skupin a
komunity,

e zabezpecit rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby v segregovanych lokalitach
s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,

e zvysit dostupnost komunitnych socialnych sluZieb s dorazom na rozvoj socialnych
sluzieb pre rodinu, ktora sa stara o svojho Clena, odkazaného na pomoc inej osoby pri
sebaobsluhe,

e deinstitucionalizovat socialne sluzby,

e presadit princip integrovanej dlhodobej zdravotno-socialnej starostlivosti,

o zaviest systém zabezpeCenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

Predpoklada sa, Ze narodné priority si nasledne nizSie uzemné jednotky (kraje, mesta,
obce, mestské Casti) rozpracuju vo svojich koncepénych a planovacich dokumentoch. Na
zaklade uvedeného je vizia obce Zahradné v oblasti poskytovania socialnych sluzieb
nasledovna:

Obec Zahradné bude vZdy otvorenym, bezpe¢nym a déstojnym miestom pre Zivot
svojich obéanov bez ohladu na ich vek, pohlavie, socialnu situaciu, pévod, rasu Ci
vierovyznanie. Konanie obce bude v stlade s cielom urobit socialne sluzby kvalitnejsimi,
rozmanitejSimi  a adresnejSimi. Obec bude naklonena inovativnym pristupom
re$pektujucim ludsku déstojnost, prirodzené pravo a moralne zasady s cielom riesit
nové vyzvy a vyvijat aktivne dusilie v oblasti prevencie pred socialnou nudzou
a socialnym vylucéenim.
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Vizia obce bude naplnena realizaciou komunitného plédnu sociélnych sluzieb na roky
2019 — 2023. Obec bude oblast poskytovania socialnych sluzieb pravidelne monitorovat,
vyhodnocovat' a komunitny plan v pripade potreby menit' a aktualizovat', a to opatovne aj
v interakcii s ostatnymi partnermi, ktorych sa komunitné planovanie tyka. Navrh uprav
komunitného pléanu bude podliehat schvalovaniu obecnym zastupitelstvom obce Zahradné.
Plnenie komunitného planu obec vyhodnocovat raz roéne za obdobie predchadzajiuceho
kalendarneho roka. Pracovnu skupinu podielajucu sa na vypracovani KPSS za Obecny urad
Zahradné tvorili Rébert Tkac — starosta obce a Dana Vavrencova — administrativny pracovnik.

Takymto spdsobom bude komunitny plan nepretrZite odrazat aktualne potreby
obyvatelov a situaciu v oblasti poskytovania socialnych sluZieb na jednej strane a aktualne
moznosti a zdmery obce na druhej strane.

Navrh stratégie rozvoja

S ciefom dosiahnut vyty¢enu viziu si obec Zahradné navrhla stratégiu rozvoja
socialnych sluZieb. Iba stanovenim racionalnych cielov méze samosprava dosiahnut skutocny
rozvoj, naopak, vymenovanim dihého zoznamu nereélnych opatreni iba podpori frustraciu
z neschopnosti zmenit' suCasny stav k lepSiemu. Na obdobie rokov 2019 — 2023 si obec
Zahradné stanovila nasledujuci ciel:

Ciele, priority a opatrenia obce Zahradné na roky 2019 — 2023 pre oblast' poskytovania

socialnych sluzieb

Ciel Priorita Opatrenie/zamer
1. UdrZanie sucasnej Struktary | 1.1 Udrzanie Cinnosti 1.1.1 UdrZanie Cinnosti
a kapacity socialnych sluzieb | denného stacionaru denného stacionaru

Tab. ¢. 8 Ciele, priority, opatrenia. Zdroj: OcU Z4hradné

V nadvéznosti na definovany ciel zostavila samosprava sumar, v ktorom uvadza, aké
kroky uz podnikla na jeho dosiahnutie a aké su nasledne jej dalSie moznosti. Samosprava
zvazila kedy, za pomoci koho, za akych podmienok a s akymi nakladmi bude mdct dalej
prispievat’ k dosahovaniu ciela, pricom prehlad odpovedi na tieto kluCové otazky zachytava
nasledujuca tabulka.

Projektovy zamer €. 1 — Poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari

Druh sociélnej sluzby § 40 z&kona o socialnych sluzbach

Forma sociélnej sluzby Ambulantna forma

Fyzicka osoba, ktora je odkézana na pomoc inej fyzickej osoby, ak
Cielova skupina SS jej stupen odkazanosti je najmene;j Ill a je odkazana na sociélnu
sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dia.

Poskytovatel Obec Zahradné

Kontaktna osoba Rébert Tkaé — starosta obce
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Partneri

Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny SR - poskytuje
prispevok na Cinnost denného stacionara.

Zacdatie a ukoncenie
projektu

Pocas celého planovacieho obdobia 2019 — 2023

Prevadzkové podmienky

§ 40 zakona o socidlnych sluzbach a VSeobecne zavazné
nariadenie obce Zahradné o poskytovani socialnych sluZieb na
uzemi obce Zahradné

Stav projektu pred
realizaciou

Fungujuca socialna sluzba poskytovana v dennom stacionari

Ciel projektu

Zabezpecit poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari aj
pocas aktualneho planovacieho obdobia

Indikatory monitoringu

Pocet poskytovanych socialnych sluZieb v obci

PoZiadavky na kapacitu

Existujuca kapacita: 5, Potrebna kapacita: 5
Planované navysenie kapacit realizaciou zameru: 0

Personélne zabezpecenie

Pocet zamestnancov: 1
Z toho odbornych: 1, z toho pomocnych: 0

Rizika

Nezaujem o socialnu sluzbu zo strany cielovej skupiny.

Poznamky

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného subjektu Termin (mesiac/rok)
Priprava - projektovej Externa projektova kancelaria Nerelevantné
dokumentacie

Vydame. stavebneho Stavebny urad Nerelevantné
povolenia

Spracovanie ZONFP Externa konzultaéna spolo¢nost Nerelevantné
Realizacia projektu Externy dodavatel 2019 - 2023
Kolaudacia Stavebny urad Nerelevantné

Financovanie projektu

Néklady Z toho verejné zdroje Z toho

Druh . . .

wdavku Termin (rok) | spolu sukromné
Y (eur) EU SR vuc Obec zdroje

Realizacia

orojekt 2019 -2023 | 13 550 0 9000 0 4550 0

Spolu 13 550 0 9000 0 4 550 0

Tab. ¢. 9 Prehlad strategickych zamerov. Zdroj: OcU Z&hradné.
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Po finanCnej stranke obec o¢akéva nasledujuci harmonogram financovania zameru:

Rozpocet pre oblast’  socialnych sluzieb na obdobie 2019 - 2023

obce Zahradné (v EUR)
2019 2020 2021 2022 2023
13 550 13 550 13 550 13 550 13 550

Tab. ¢. 10 Plan financovania 2019 — 2023. Zdroj: Vlastné spracovanie

Okrem vyS$Sie uvedeného strategického zameru bude obec pokracovat' v poskytovani
socialnej sluzby v dennom stacionari vzmysle aktualne platného zakona o socialnych
sluzbach. S cielom dosiahnut ¢o mozno najlepSie vysledky v oblasti poskytovania socialnych
sluzieb je obec otvorend spolupraci aj s neverejnymi poskytovatelmi sociélnych sluzieb z inych
samosprav a taktiez sietovaniu socialnych sluzieb sinymi — predovSetkym zdravotnickymi
sluzbami.
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ZAVER

Aj ked zijeme v turbulentnom, rychlo sa meniacom prostredi, predstavuje komunitny
plan vyznamny oporny bod v procese planovania socialnych sluzieb, ktoré je nevyhnutné pre
efektivnu organizaciu a zabezpeCenie Sirokej Skaly Cinnosti umoZiujucich dosiahnut’ lepSiu
kvalitu, SirSie portfolio a vySSiu adresnost socialnych sluzieb. Zostavenie komunitného planu
i komunitné planovanie ako také uzko suvisi a nadvazuje na jeden zo zékladnych strategickych
dokumentov - program hospodarskeho a socialneho rozvoja. Zatial ¢o program rozvoja
posudzuje a stanovuje ciele pre 3 prioritné oblasti, komunitny plan zameriava svoju pozornost
vyhradne na jednu, socialnu oblast, konkrétne oblast poskytovania socialnych sluZieb.

Ciefom komunitného planu nie je vymenovat rad opatreni, ktoré by samosprava chcela,
avSak nemoze uskutoCnit, ale stanovit' realne zamery, ktoré ma obec moznost zrealizovat
pocas aktualneho planovacieho obdobia. Komunitny plan je zostavovany ako otvoreny
dokument, ktory je moZné priebezne aktualizovat, vdaka ¢omu operativne reaguje na nové
vyzvy aposkytuje knim hned aj prislusné rieSenia. Vzhladom na uvedené je potrebné
komunitné planovanie nielen realizovat, ale jeho plnenie aj monitorovat, priebezne
vyhodnocovat a korigovat.

Obec Zahradné si v nadvaznosti na zistené potreby na obdobie rokov 2019 — 2023
vytycila v socialnej oblasti jeden strategicky zamer, pri financovani ktorého ma zaujem vyuzit
aj externé finanCné prostriedky (prispevok Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR).
Zrealizovanim vytyCeného zdmeru bude naplnena vizia obce na roky 2019 - 2023, ¢im sa
kvalita a dostupnost socialnych sluZieb poskytovanych obcou vyrazne zlepsi. V tejto suvislosti
plni komunitny plan nielen funkciu strategického dokumentu pre samospravu a informacnu
funkciu pre verejnost, ale vystupuije tiez ako nastroj monitoringu.

Na zostaveni Komunitného planu sociélnych sluzieb obce Zahradné na roky 2019 -
2023 sa podielalo niekolko partnerov: Zastupcovia obce, odbornici na socialnu oblast, externa
projektova spoloCnost i Siroka verejnost. Dokument bol spracovany v sulade so zakonom o
socialnych sluzbach, ako aj vsulade s inymi legislativnymi normami a strategickymi
dokumentmi. Vzhladom na uvedené predstavuje Komunitny plan socialnych sluzieb obce
Zahradné na roky 2019 - 2023 cenny néstroj na riadenie lokalnych procesov a dosahovanie
pokroku v sociélnej oblasti.
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